Keuda

Kohti unelma-ammattia podcast
K3J2

00:00:01 Kaisa

Sa kuuntelet keulan kohti unelma ammattia podcastia. Mun nimi on Kaisa Korkeaméki ja ma oon sun
mukana kolmannen kauden lahdetaan kuulemaan millainen unelma-ammatti talla kertaa loytyy.

00:00:15 Kaisa

Ja talla kertaa mulla istuu taalla piina. No ei voi sanoa piinapenkissa, mutta tdalla haastattelu penkissa
podcastia mun kanssa tekemadssa Pipsa Juntunen Superdryn, Mall of Triplan ja Jumbo myymalapaallikko
moro Pipsa.

00:00:32 Pipsa

Terve Kaisa.

00:00:34 Kaisa

Tota mennaan hei suoraan asiaan. Mitd ihmettd myymalapaallikko tekee?
00:00:41 Pipsa

Hyvin helppo kysymys heti alkuunsa tota no myymalapaallikkd no ainakin se mita meikaldinen on
myymalapaallikkona tehnyt niin mulla on tiimi ketd ma johdan sielld ja no mun mielesta tarkea
myymalapaallikon tehtdva on se, etta se toimit esimerkkina muille etta jos sa vaadit tyontekijoilta jotain
tiettya tasoa.

00:01:00 Pipsa

Esimerkiksi tai pitaa joku tehtava suorittaa jollain tavalla, niin sinun pitaa itse pystya myos siihen, mutta
ettd mina sielld johdan ja ohjeistan ja kerron ettda mita pitdaa tehda ja totta kai itse myds toimin sitten siella
myymaldssa myyjana etta on paljon siella lattialla.

00:01:28 Kaisa
Eli nimenomaan mukana sielld ruohonjuuritason hommassa molemmissa ndissa Superdryn liikkeissa.
00:01:28 Pipsa

Se on mun mielesta se ehka tarkein siind, etta miten paljon myymalapaallikko jotenkin niin kun homma on
muuttunut vuosien varrella, ettd ei enda sindlldan olla sielld toimistossa, vaan enemmankin olet siina niin
kun myymaldssa nimenomaan.

00:01:38 Kaisa

Voisiko ajatella jopa, etta siis se on kenties ehka toimivampikin konsepti tuolla lailla, etta silloinhan sa naet
sitd tyontekijaa, eikd niin? Tosi paljon enemman kuin jos noin tiedatko lintutornista sielta kiikareilla
tuijottelee, ettd miten tda nyt menee?

00:01:50 Pipsa
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Joo siis on se on paljon tarkedmp&da mun mielesta, ettd sa oot nimenomaan siella myymalassa, koska
silloinhan sa ndet myds, ettd mita siella myymalassa tapahtuu ja pystyt reagoimaan niihin asioihin paljon
nopeammin, etta jos sad pelkastaan lukujen kautta esimerkiksi tutkisit asioita tai.

00:02:05 Pipsa

Kuuntelisit tai katsoisit aina viikon jalkeen, etta okei etta mitakdéhan on tullut palautteita vaikka mita siella
myymalassa on tapahtunut niin se ei ole mun mielestd niin merkitsevaa, kun se etta sina itse olet sielld ja
ndet mita tapahtuu sa pystyt myds reagoimaan asioihin paljon nopeammin ja myos niitten niin kun sun
tiimildisten kehittymiseen esimerkiksi. Ja se etta jos ne vaikka tekee jonkun jotenkin vaaralla tavalla tai voisi
tehda jonkun asian paremmin niin sa pystyt heti reagoimaan siihen.

00:02:31 Kaisa

Ja siis tad oot paatynyt nyt 2 myymalan tosiaan myymalapaallikkd mita kautta sa oot ikdan kuin edennyt
urallasi mista taa kaikki on lahtenyt ja miten tahan on paadytty?

00:02:43 Pipsa
Tota no pitka tie on kuljettu niin sanotusti.
00:02:47 Pipsa

Joskus aikoinaan paatin, ettd ma en ikina ensinnakaan mene kaupan alalle t6ihin, koska olen yrittaja
perheesta.

00:02:54 Pipsa
Mutta sitten ma kuitenkin paadyin kaupan alalle, ettd ma joskus olisinko ma ollut 16.
00:03:00 Pipsa

Ma olin siis siitad aikaisemmin hoitanut lapsia ja vetanyt jotain kerhoja ja tan tyyppista, ettd aina vahan niin
kun tehnyt jotain duunia. Mutta sitten kun muistaakseni ma olin 16 ja 17 ma kavin kysya kesatoita yksi
vaateliikkeesta niin kun koulun ohella ettd ma olin lukiossa silloin ja sitten ma paadyin sinne siis tekemaan
lukion ohella niita t6ita jo silloin talvella ja sitten ma oon sita kautta vahan ollut eri myymaldissa toissa ja
sitten paatynyt sitd kautta myds niin kun myymalapaallikko aika nopeesti.

00:03:26 Kaisa

Miten ikdan kuin myymalapaallikkd niin kun paadytdan. Avaa vield vahan sitd etta sa aloitit just niin
sanotusti tallaisena. Voisiko sanoa niin kun rivin myyjana? Eikoé nain tule niin kun toimintatapa tutuiksi
kussakin liikkeessa jossa olet ollut toissa ja mita sitten tapahtuu?

00:03:53 Pipsa

No oikeastaan ma siis aloitin viela silleen etta oli niin kun ekstrana, ettd ma olin vdhan sen voi niin kun
tarvittaessa kutsuttava, ettd jos tarvitsee apua johonkin, etta joku oli vaikka sairaana tai mita tahansa tai
teen niin kun just viikonloppuisin ja. Valilla koulun jalkeen niin kun t6ita, etta sen lukioajan oikeastaan ma
menin vahan niin kun silla ja sitten tota. No ma olin siis yksi kenkdkaupassa, olin tdissa ja siella sitten
meidan myymalapaallikko paatti [ahteda muihin hommiin ja sitten se suositteli niin kun mua siihen
hommaan etta.

00:04:11 Pipsa
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Sa voisi olla tohon niin kun tosi hyva etta ottakaa Pipsa tahan, etta se on ollut taalla niin kun olisinko ma
ollut. Ma olin niin kun 2 kertaa maaraaikaisena sielld, ettd ma paikkasin muita niin niin sitten ma menin niin
kun sita kautta sinne ettd jatkoin periaatteessa niin kun myymalapaallikoksi siita.

00:04:26 Kaisa
Vautsi.
00:04:28 Kaisa

Ai vautsi upea polku tota ja nyt talla hetkella tosiaan Superdrylla sa toimit myo6s kouluttajana. Ma vahan
kuulin tallaista huhua avaa vahan tata teemaa mita mita kouluttaja tekee tallaisessa myynti kaupan alan
yrityksessa?

00:04:39 Pipsa

No meilld oikeastaan se miten ma toimin kouluttajana kun ma oon ollut nyt 5 vuotta vahan reilu tassa
yrityksessa niin kun toissa niin totta kai sitten tulee jo kaikki asiat sillai niin kun selkdrangasta, etta aina
aloittaa uusia tyontekijoita.

00:04:58 Pipsa

Esimerkiksi niin kuin pddkaupunkiseudulla |dhinna niin mina sitten olen semmoisena niin kuin liikkuvaisena
justiinsa etenkin, etta niissa sitten koulutan niita uusia tyontekijoita, etta se on lahinna etta kdaydaan niin
kuin lapi sitd, ettd miten me tehddan myyntiin miten me kohdataan asiakas mitkd on ne meidan niin kun
perusasiat, etta miten se arki toimii siellda myymalassa, etta mita asioita? No siis siella kdydaan ihan kaikkea
mahdollista niin kuin lapi.

00:05:21 Pipsa

Etta Iahinna se, etta olisi sitten semmoinen niin kun turvallinen olo niilld uusilla myy;jilla tai tiimilaisilla, etta
niilld on semmoinen niin kun, ettd ne tietda etta ne hallitsee sen homman ja pystyy olemaan heti niin kun
kysymaan myos, ettd jos on mita tahansa kysyttavaa, niin niilld on matala kynnys siihen, ettd uskaltaa kysya
sitten meikalaiselle tama kollegat kenelta tahansa niin se on ehka se niin kun tarkein siina asiassa.

00:05:45 Kaisa

Ja toi varmasti siis lisaa sellaista tyontekijoiden patevyyden kokemusta ja sellaista turvallisuudentunnetta
siella eli ikdaan kuin, etta sa koulutat ja sa perehdytat ja se on sun vastuulla. Eiko niin ettd naa kaikki alaisesi
ja sun tyontekijat voi hyvin sielld tydssa.

00:06:06 Pipsa

On ja sitten ma koen kylla myds silleen, etta vaikka ma itse niin kun koulutan paljon niin meilla myds niin
kun kaikki muut tyontekijat on myos tietylla tavalla niin kun vastuu siitd, etta sa uskallat kysya kenet
tahansa niin kun sun kollegalta. Tiedatko apua, etta vahan niin kun myos kaikki koulutetaan toisiamme
sielld sanoisiko ndin? Mutta ettd meikalaiselld on ehka se niin kun padpointti siing, etta sitten kun tulee se
uusi tyontekija tai jos meillda on tammadisia isompia koulutuksia ettd otetaan vaikka tuote koulutuksia, etta
hei nyt tulee tietty mallisto niin kdydaan ndiden naita teknisia ominaisuuksia vaikka [dpi niin niin yleensa me
sitten pistetdan koulutus pystyyn ja kdydaan niita ja sopii siella.

00:06:37 Kaisa
Ja kuka on tavallaan sitten se henkild joka sitten suo kouluttaa ikdan kuin kouluttamaan vai mista ikaan kuin

tama kaikki tieto tulee tallaiselle ammattilaiselle kuin sin&?
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00:06:58 Pipsa

No ma epailen ettd mulla on se tulee aika selkdrangasta jo tietylla tavalla tota kuitenkin melkein 15 vuotta
ja ma oon kohta tehnyt naita hommia.

00:07:00 Kaisa

Ma luulen etta luulisi, etta siina tavallaan tulee jonkinlainen sellainen, etta tietynlaiset proseduurit mita
ikaan kuin varmaan toimii hyvin samalla tavalla oli tyopaikka mika tahansa kaupan alalla kenties.

00:07:10 Pipsa

Joo siis toi on totta ja sitten toki meilla se, ettd kun meilld on niin kun useampi myymalaamme, vahan
puhutaan ettda me ollaan se moi perheyhteiso niin sanotusti ettd me tehdaan siis kaikki myymalat
keskendmme niin kuin duunia se etta aina jos me keksitdan joku parempi tapa vaikka tehda jotain asioita
niin me otetaan se kaikkiin myymaloihin etta se voi olla kuka tahansa joka sielld ehdottaa ettd hei etta
tehtaisiinko talla tavalla tai no mita tahansa etta sitten niin kun yritetdan kehittya koko ajan siina
hommassa, etta kylla ma koen kun sa kysyit ettd kuka mua kouluttaa niin ma koen myos sen ettd me niin
kun.

00:07:41 Pipsa

Siis kaikki mun kollegat ja tyokaverit kouluttaa myos mua ja toki meidan kauppiailta tulee myos tietylla
tavalla, etta sieltd saattaa tulla jotain tiettyja asioita, etta hei tehkaa talleen niin kylla mina koen, etta sekin
on sitten sita niin kuin paivittaista kouluttautumista.

00:07:49 Kaisa

Miten sa koet just kun mainitsit tuon perheyhteiso llisyyden siina etta koet sa etta etta kaupan alalla on
ihan hyva sellainen yleis pohjia ja ty6ilmapiiri? Mita mielta sa oot?

00:08:21 Pipsa

No ma koen etta meilld se nyt on ainakin niin kun erityisen semmoinen, etta jos ma mietin muita liikkeita
missa ma oon aikaisemmin ollut mitka on ollut niin kun isoja ketjuliikkeita niin sielld ei ehka niinkdan ole
ollut semmoista, etta eihan niin paljon muiden myymaldiden kanssa esimerkiksi yhteistyota tai on mitaan.

00:08:23 Pipsa

Yhteisid vaylia missa niin kun jutellaan en tieda miten nykypaivana, mutta meilld se on niin kun alusta
alkaen ollut se perusidea siina, etta menet sa mihin liikkeeseen tahansa niin kun meidan liikkeesta niin sa
tiedat sen, ettad okei ettd on niin kun samaa liiketta tuon toisen kanssa ettd meita sitten Triplaan tai meet sa
Jumboon niin sielld asiakas tunnistaa etta ok etta taalla on niin kun tasalaatuinen se palvelu.

00:08:42 Kaisa

Niin ja ettd on just nimenomaan se sama iso perhe ja ikdan kuin tyontekija voi kokea kuuluvansa mukaan.
00:08:49 Pipsa

Joo, ja sitten meillakin ehka myos se, etta esimerkiksi paakaupunkiseudulla.

00:08:54 Pipsa

No minakin kun ma teen niin kun 2 liikkeessa parhaimmillaan 3 joskus 4 liikkeessa niin se.

00:09:00 Pipsa
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Ettad kaiken pitda toimia silla tavalla, ettd ihan sama mihin yksikk66n sa menet, niin siella pitda ne asiat olla
periaatteessa samalla tavalla kuin sielld toisessa, jotta sa parjaat sen tydvuoron ajan siella.

00:09:10 Kaisa

No nyt, jotta sielld tydvuorossa pystyy parjadmaan niin millaisia tyyppeja te oikeastaan kaupan alalla
arvostatte tai miten olet itse kokenut, ettd millaisia tyyppeja sinne sitten on otettu? Kuka on sellainen
tyyppi joka siind vuorossa sitten parjaa?

00:09:28 Pipsa

No tosi paljon tulee eri taustoista meille ihmisid, ettda meilla ei sindlladn ole ehka silla koulutuksella. Toki jos
on vaatepuolen tai myyntialan koulutusta, niin ainahan se on niin kun plussaa, mutta ehka tarkein siind on
se niin kun fiilis ja intohimo ja halu tehda sen tyyppista tyota niin se on mun mielesta kaikkein tarkeinta.
Kaiken sa pystyt tietylla tavalla myos niin kun opettaa ihmisille, mutta se etta jos ei sulla ole sita intohimoa
sydanta tehda sita juttua niin sita sa et pysty opettamaan toiselle mun mielesta.

00:09:59 Kaisa
Se on kylla ihan totta ja siis itse suorastaan inspiroidun koska niin kun tuossa omassa alkua esittelyssa.
00:10:01 Kaisa

Kerroin ekassa jaksossa, etta miten mulle itselle on hirvedn tarkeata sellainen palo sita tyota kohtaan mita
tehdaan eika tiedatko niin kun se? No ma nyt oon vaan to6issa taalla niin sittenhan se tiedatko alkaa niin kun
nakya kaikkea sun tekemiseen ja se on tosi vaarallista ja silloin sa et kenties en tieda ehka itsekaan nauti en
ainakaan itse ole nauttinut sellaisesta toista missa on vaan tdissa niin sanotusti on.

00:10:25 Pipsa

Ja siis se etta niin kun, etta pitda olla kivaa sielld toissa ja sun pitda niin kun nauttia siitd tekemisesta etta
tietylla tavalla mun mielesta sa et parjaa sielld, jos se on semmoinen fiilis etta taalla ei ole kiva olla.

00:10:33 Pipsa

Etta totta kai aina saattaa olla niita paivia, etta sulla on huono paiva, etta sitten sina pdivana ehka ei ole niin
kiva olla. Mutta se etta kylla sulla tietysti niin kun pitda olla se palo tietylla tavalla niin kun tehda sita
hommaa.

00:10:43 Kaisa

Ja varmasti uskoisin etta se kantaa aika pitkallekin kenties alalla, ettd miten itse koit ettd onko hirvean
tarkkaan syynattya se, etta millaista koulutusta siella taustalla on vai voiko tuossa tydssa parjata ja paasta
ikdan kuin etenemaan ihan millainen koulutustausta tahansa.

00:11:00 Pipsa

Ma uskon, ettd ihan kuka tahansa pystyisi etenemaan, etta toki se varmaan siis tosi vaikea sanoa, koska
mullakin on ollut niin omanlainen polku ehka tdssa. Mutta kylla ma sanoisin, ettda makin oon niin paljon silla
intohimoa tietylla tavalla mennyt eteenpain, ettd ma niin kun haluan tehda tan alan hommia, ma rakastan
sita asiakaspalvelua ma rakastan sita, ettd ma pystyn niin kun olemaan, ettd mulla on omat tiimit siina tai
omat kollegat ettd pystyy niitten kanssa olla ja pystyy johtamaan sitad toimintaa, niin kylla se on ainakin
itselle niin tarkea siina.

00:11:27 Pipsa
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Ettad kyllda ma sanoisin, etta ei ole valia ettd ootko sa sitten sairaanhoitajaksi opiskellut joskus tai lentdjaksi
tai oot sa sitten tradenomi niin se ettad parjaatko sa alalla niin se on ihan taysin mun mielesta itsesta kiinni.

00:11:41 Kaisa

Vau siis nakisittepa kuulkaa kuulijat nyt tan tilanteen siis ma oon taalla aivan niin kun inspiroitunut hymy
huulilla ja on ihana ndhda miten Pipsankin.

00:11:48 Kaisa

Naamasta oikein niin kun hehkuu se into, kun han puhuu tasta tydstdan niin taa on tosi kivalla fiiliksella
paastddn tahan asian ytimeen, ettd kun tddhan on just sitad parhainta siind tydeldmassa kun se toteutuu
nain, ettad se on ihan **tun kivaa on ja siis minusta on ihana nahda.

00:12:16 Pipsa

Meillakin saattaa olla tosi nuoria esimerkiksi duunissa tai joskus on esimerkiksi harkka reita ja tammaisia ja
ne saattaa olla vahan silld, ettd ok ma en tiedd, ettd mita taa tyo sisdltda. Ma en tieda tykkaankod ma tasta
vai en ja sitten kun ne on sen pari kuukautta ollut siina.

00:12:20 Pipsa

Niin ne on silleen, etta ihana tullaan aina t6ihin ja tda on ihan parasta ja ma en niin kun halua menna
mihinkdaan muualle ja meilld on siis no nyt oli just harjottelija.

00:12:27 Pipsa

Eli terveisia vaan meidan harjoittelijalle, joka oli tdna syksyna on viela tan viikon tota jumbossa niin hankin
sanoi, ettd hanesta oli aivan ihanaa, etta han ei halua lopettaa tata harjoittelua. Niin siind ma koen etta okei
ma oon onnistunut ja me ollaan onnistuttu ja me ollaan niin kun tuotu sitd ilosanomaa. Tiedatko siita, etta
niin kun etta kaupan alallakin on ihan sika kiva olla duunissa.

00:12:41 Kaisa

Just ndin ja miten upeata ettd pystytdaan nuorille tarjoamaan tuollaista, etta sen ei tarvitse valttamatta olla
sita sellaista.

00:12:55 Kaisa

Toihin katkeroitumista ja sellaista pahaa fiilista ja jotenkin sitd turhautumista, ettd taas maanantaina toihin.
Ja no nyt mulla onkin viikonlopput6itd, etta se voi itse asiassa olla aika supersiisti juttu, etta sitten valilld on
vaikka tiistai vapaapaiva ja saan itse paattaa ehka kenties vahan enemman kuin sellaisessa perinteisessa
nine to five meiningissa. Miten koet?

00:13:15 Pipsa

Joo siis kylla mun mielestd ma oon joskus miettinyt sitd, ettd jos ma olisin aina siind kasissa 4 toimisto
duunissa, niin se ei olisi kylla mun homma, etta kylla se vaatii sitad vaihtelevuutta.

00:13:25 Pipsa
Ja talla tavalla niin toi on kylla tosi kiva kun siind paasee tekemaan kaikkea ja.
00:13:30 Pipsa

Ne on aika eri aikoja just etta kdyko ihmiset illalla vai kdyko ne viikonloppuna ja miten joulut ja kaikki
tammaiset.
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00:13:40 Kaisa

Just ndin palataan Pipsa hetkeksi hei vield tohon sun omaan koulutustaustaltaan. Ootko sa nyt kun kerroit
ettd olet intohimoisesti sieltd 15-16 vuotiaasta asti painanut niin sanotusti kaupan alaa eteenpain hyvassa
uraputkessa niin missa kohtaa sulla on ollut aikaa ja mahista kdyda koulua niin sanotusti vai onko sitakin
onko sita kayty?

00:13:57 Pipsa
On sita kayty.
00:14:00 Pipsa

Tota no siis joo lukion ohella kdvin samaan aikaan t6issa, kun olin lukiossa sitten olisiko mulla ollut ehka yksi
valivuosi siind, ettd ma painoin taysillda duunia sitten ma kavin. No taa on tosi pitka.

00:14:12 Pipsa

Mutta anna tulla kaupan alan esimiehen erikoisammattitutkinnon.
00:14:15 Kaisa

No niin, eli mikd se on? Kerro kerro meille kaikille.

00:14:20 Pipsa

Siis se oli kun ma olin silloin myymalapaallikkona, niin meilla itse asiassa kaveli silloin liikkeeseen joku
tammaoinen kouluttaja se oli siis Salpauksesta.

00:14:30 Pipsa

Ja oli silla, etta heilla on tammoinen erikoisammattitutkinto, etta niin kuin etta myymala paallikoille
nimenomaan tai esimiehille semmoinen suunnattu se maksoi jonkun verran, maksoin sen ja kavin. Olisiko
se ollut parin vuoden koulutus, mutta siind syvennyttiin just siihen niin kun esimies toimintaan ja
tommoiseen ettd se oli mun mielesta tosi tukevaa siihen, kun makin olen aloittanut periaatteessa ne
myymalapaallikon hommat silloin niin ma sain tosi paljon niin kun tukea siita koulun kdynnista ja erilaisia
nakokulmia ja kun ma pystyin tekemaan sen siihen tyopaikkaan niin se oli kiva.

00:15:00 Kaisa

No just ndin ettd se ei aina tarkoita todellakaan sita, etta sinun pitda ikaan kuin katkaista tassa on side
ty6elamaan taysin.

00:15:02 Kaisa

Ja istuu koulunpenkilld se useampikin vuosi kenties mitd korkeammalla kouluasteilla ikdan kuin ollaan, etta
toihan on tosi upeata, etta tallainen ammattitutkinto tarjoaa mahdollisuuksia ikdan kuin, etta sa saat just
sen spesifin tiedon siihen sun tyohon.

00:15:20 Pipsa

Ja siis ma kavin sen erikoisammattitutkinnon sitten oisinko ma taas ollut vuoden tai 2 vuotta taysin
tyoelamassa sitten ma hain tradenomiksi.

00:15:26 Pipsa
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Niin sitten ma kavin senkin siis monimuotona se oli aikaisemmin aikuiskoulutus nimelld en tieda miten se
on niin kun nykypaivana, mutta ma kavin senkin taysin siis niin kuin toitten ohella, etta siina jaa harkat pois
niin se oli oikeastaan se niin kun helpoin osuus siina ettd kun ei ollut harjoittelua, koska se katsottiin silla
ettd sa oot ollut tydelamassa niin sa sait siita ne harkat hyvaksi luettua.

00:15:52 Kaisa

Aivan eli silloin periaatteessa sulla jdi enaa tehtavaksi nama kurssit ne opinnot ja sitten se on paketissa ja
sitten toki se opinndytetyo sielld lopussa.

00:15:57 Kaisa

Mika sen lain kevyt kiva pikku projekti siihen.

00:16:00 Pipsa

Aina menee se joku puoli vuotta sitd tehdessa.

00:16:04 Kaisa

Niin toitten ohella varmaan miten koit etta oliko se ihan niin kun hoidettavissa oleva manageable?
00:16:07 Pipsa

No mun mielesta se on asennekysymys, koska silloin jonkun verran kdvin myos siella koulunpenkilla
istumassa, mutta ei ollut todellakaan ettd vaadittu taysinadista niin kun lasnaoloa ja paljon oli silloinkin jo
ettd tehtiin niin kun ryhmatehtavia tai eta juttuja. Mutta siis mun mielesta se oli kun me jalkikateen mietin,
niin se oli loppujen lopuksi aika iisi kuitenkin tai ainakin itselle se on paljon helpompi niin kun kdyda toitten
ohella sita koulua koska sa pystyt hyddyntamaan sun tydelamassa.

00:16:35 Pipsa
Missa sa oot just silloin duunissa niin sitd kouluu.
00:16:37 Kaisa

Ai jukra Pipsa siis ndista olisi aivan ihana jutella kuule monta tuntia sun kanssa on ollut tosi ilo ettd oot ollut
taalla podcastissa meilla vieraana ja nyt ma haluaisin kysya sulta viela viimeisen kysymyksen minka kysyn
jokaiselta vieraalta, mika sun mielesta sun ty0ssa ja ammatissa on kaikkein paras juttu?

00:16:58 Pipsa

No mun mielestda mun ty6ssa ja ammatissa on parasta se, ettd mulla on aivan ihana tydkaverit ja sitten on
tosi hyvat niin kun hyvat ja ihanat asiakkaat niin se et sa paaset tekemaan sita asiakaspalvelua joka padiva sa
paaset tulemaan sun kollegoiden kanssa tosi paljon tekemisissa ja sitten sa paaset tietylla tavalla
toteuttamaan itsedsi sielld duunissa, niin se on minun mielesta tarkeinta siina ja parasta.

00:17:18 Kaisa
Kiitos Pipsa Juntunen Superdryn, Mall of Triplan ja Jumbon myymalapaallikko tastd haastattelusta oli ilo.
00:17:26 Kaisa

Ja jos sulla jaa jotain nyt kysyttavaa tai mietityttdmaan tasta Pipsan haastattelusta, niin muhun voi tosiaan
olla yhteydessa kaisa.korkeamaki@keuda.fi tai sitten instagramin puolelta korkeamakista. Laita ihmeessa
viestid jos tuli jotain mieleen ensi kertaan.
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