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Miten tutkimus tehtiin?



Tutkimuksen toteutus

- Tutkimuksen on toteuttanut Taloustutkimus Oy Suomen itsenäisyyden juhlarahasto 
Sitran (myöhemmin Sitra) toimeksiannosta.

- Tutkimuksessa selvitetään trendien vaikutusta yritysten liiketoiminnan 
kehittämiseen, kokemuksia, mielikuvia ja asenteita liittyen oppilaitosten kanssa 
tehtävään yhteistyöhön sekä sitä, miten yritykset ovat varautuneet tulevaisuuden 
osaamistarpeisiin. 

- Tutkimuksessa haastatellaan vuoden 2021 aikana yrityspäättäjiä myös muilta alueilta 
eri puolilta Suomea.

- Tutkimus on jatkoa aiemmin keväällä tehdylle vastaavalle tutkimukselle.

- Keski-Uudenmaan alueella haastateltiin 302 yrityspäättäjää.
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Tutkimuksen toteutus

- Tutkimus on toteutettu Taloustutkimuksen tutkimuskeskuksesta käsin 
puhelinhaastatteluina. Haastattelut aloitettiin 28.10.2021. Viimeiset haastattelut 
tehtiin 4.11.2021.

- Yrityspäättäjien osoitteistot hankki Taloustutkimus Oy, Bisnode Oy:n 
yhteystietorekisteristä. Keski-Suomesta toimitettiin Taloustutkimukseen yritysten 
nimiä ilman yhteystietoja, Taloustutkimus etsi näille yhteystiedot.

- Käsillä oleva raportti on Keski-Uudenmaan alueraportti.

- Taloustutkimuksessa tutkimusprojektin vastuulliset tutkijat ovat Tuomo Turja ja 
Timo Myllymäki. Yhteystiedot: etunimi.sukunimi@taloustutkimus.fi / 010 7585 11.

- Taloustutkimuksen laadunvarmistus on kuvattu liitteessä.
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Vastaajarakenne



Taustatiedot
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Kaikki vastaajat, n=302



Yhteenveto tuloksista



YHTEENVETO

- Trendeistä voimakkaimmin yrityksen liiketoiminnan kehittämiseen 
vaikuttavat:

▪ Työn merkityksellisyyden korostuminen ja verkostomaisen toiminnan kasvava merkitys

▪ Kasvava pula osaavasta työvoimasta

- Esitetyistä trendeistä harvimmin liiketoiminnan kehittämiseen vaikuttavat:

▪ Yhteiskunnan monimuotoistuminen

▪ Ekologinen kriisi ja työurien pirstaloituminen 

- 66 prosenttia vastaajista on tunnistanut yrityksen tulevaisuuden 
osaamistarpeet vähintään hyvin, 26 prosenttia tyydyttävästi ja 7 prosenttia 
korkeintaan välttävästi. Alueella on hyvä tilanne osaamistarpeiden 
tunnistamisen saralla.

8



YHTEENVETO
- 16 prosenttia tekee aktiivista, 35 prosenttia satunnaista yhteistyötä 

oppilaitosten kanssa. 11 prosenttia on kiinnostuneita yhteistyöstä, 25 
prosenttia sanoo, etteivät ole tehneet yhteistyötä tai se ei ole tarpeellista, 
mahdollista tai kiinnostavaa.

▪ Yhteistyötä tekevistä tai siitä kiinnostuneista hieman yli 50 prosenttia toteaa 
keskeisimmäksi vaikuttimeksi yhteistyölle uusien osaajien löytämisen ja rekrytoinnin 
sekä tulevaisuuden osaamistarpeisiin varautumisen. 

▪ Yhteistyössä toimii parhaiten yhteyshenkilöiden löytyminen ja yhteistyön sovittaminen 
aikataulullisesti oman työn kanssa sekä palvelujen sijainti. Harvimmin toimii 
kansainvälinen yhteistyö ja yhteiskunnan rahoitus tai tuki yhteistyölle. 

▪ Syyt sille, miksi yhteistyötä ei tehdä, liittyvät siihen, että yrityspäättäjät kokevat 
kehitystä tapahtuvan paremmin toimimalla muulla tavoin (liiketoiminta kehittyy 
paremmin muulla tavalla, henkilöstön osaamista kehitetään paremmin muulla tavalla ja 
uusia osaajia saadaan paremmin muulla tavalla) sekä epäilykseen organisointiin ja 
suunnitteluun vaadittavien resurssien panos-tuotos-suhteesta.
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YHTEENVETO

- 52 prosenttia yrityksistä on vähintäänkin hyvin, 37 prosenttia tyydyttävästi ja 8 
prosenttia korkeintaan välttävästi kuvannut yrityksen liiketoiminnalle 
merkityksellisen osaamisen nykytilan. 32 prosenttia tallentaa yrityksen 
osaamistietoa.
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Tutkimusgrafiikka



1.1 Trendien vaikuttavuus yrityksenne 

liiketoiminnan kehittämiseen? – Kaikki vastaajat
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Kaikki vastaajat, n=302



1.1 Trendien vaikuttavuus yrityksenne liiketoiminnan 

kehittämiseen? – Toimiala

Työn merkityksellisyys on ihmisille entistä tärkeämpää

Verkostomaisen toiminnan, tiedon jakamisen ja yhteistyön
kasvava merkitys

Kasvava pula osaavasta työvoimasta ja osaajista

Työn ja yritystoiminnan digitalisaatio ja automatisaatio

Yritysten yhteiskuntavastuun merkityksen korostuminen

Nopeammin muuttuvat osaamistarpeet

Kiertotalous ja resurssitehokkuus

Dataan perustuvat tuotteet, palvelut, prosessit ja
liiketoimintamallit

Työurien pirstaloituminen ja työnteon muotojen
moninaistuminen.

Ekologinen kriisi, kuten ilmaston muutos

Yhteiskunnan monimuotoistuminen (esim. eri
kulttuuritaustat, ikäryhmät).

1 2 3 4 5
Keskiarvo 1-5 (1=ei ole vaikutusta, 5=erittäin paljon vaikutusta)

TOIMIALA

Kauppa, n=44

Palvelut, n=120

Teollisuus, n=46

Rakentaminen, n=55

Muu toimiala, n=37

n=kaikki vastaajat



1.1 Trendien vaikuttavuus yrityksenne liiketoiminnan 

kehittämiseen? – Yrityksen koko

Työn merkityksellisyys on ihmisille entistä tärkeämpää

Verkostomaisen toiminnan, tiedon jakamisen ja
yhteistyön kasvava merkitys

Kasvava pula osaavasta työvoimasta ja osaajista

Työn ja yritystoiminnan digitalisaatio ja automatisaatio

Yritysten yhteiskuntavastuun merkityksen korostuminen

Nopeammin muuttuvat osaamistarpeet

Kiertotalous ja resurssitehokkuus

Dataan perustuvat tuotteet, palvelut, prosessit ja
liiketoimintamallit

Työurien pirstaloituminen ja työnteon muotojen
moninaistuminen.

Ekologinen kriisi, kuten ilmaston muutos

Yhteiskunnan monimuotoistuminen (esim. eri
kulttuuritaustat, ikäryhmät).

1 2 3 4 5
Keskiarvo 1-5 (1=ei ole vaikutusta, 5=erittäin paljon vaikutusta)

YRITYKSEN KOKO

1 - 4 henkeä, n=212

5 - 9 henkeä, n=44

10 - 19 henkeä, n=29

20 + henkeä, n=17

n=kaikki vastaajat



1.2. Miten hyvin olette tunnistaneet yrityksenne 

tulevaisuuden osaamistarpeet? – Toimiala ja yrityksen koko
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n=kaikki vastaajat



2.1 Oletteko tehneet yhteistyötä oppilaitosten kanssa? –
Toimiala ja yrityksen koko
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1 - 4 henkeä, n=212

5 - 9 henkeä, n=44

10 - 19 henkeä, n=29

20 + henkeä, n=17
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n=kaikki vastaajat



2.2 Mikäli teette, olette tehneet tai olisitte kiinnostuneita tekemään 

yhteistyötä oppilaitosten kanssa, mitkä ovat tai olivat sen 

keskeisimmät syyt? 
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Vastaajat, tekee tai on tehnyt yhteistyö oppilaitosten kanssa tai yhteistyö kiinnostaa n=227



2.2 Mikäli teette, olette tehneet tai olisitte kiinnostuneita tekemään 

yhteistyötä oppilaitosten kanssa, mitkä ovat tai olivat sen 

keskeisimmät syyt? – Toimiala

Tulevaisuuden osaamistarpeisiin varautuminen

Uusien osaajien löytäminen ja rekrytointi

Oman tai henkilöstön osaamisen täydentäminen, kehittäminen ja
uudistaminen

Alueellisen elinvoiman edistäminen ja yhteiskuntavastuun toteuttaminen (ml.
harjoittelupaikkojen tarjoaminen, henkilöstön osaamisen ylläpitäminen)

Osaamisen kehittämisen strateginen kumppanuus ja/tai osaamisen
pitkäjänteinen kehittäminen

Yrityskuvan tai työntekijäkokemuksen parantaminen

Yrityksen toiminnan ja toimintatapojen kehittäminen

Yhteistyön, kumppanuuden tai ekosysteemin vahvistuminen muiden
toimijoiden kanssa

Tilapäisten kehittämisresurssien hankkiminen

Uusien kasvumahdollisuuksien kuten liiketoimintamallien tai markkinoiden
tunnistaminen

T&K-toiminnan / Innovaatiotoiminnan kehittäminen tai innovaatiokyvykkyyden
kasvattaminen

Osallisuus tai tietoinen sijoittautuminen huippuosaamisen ekosysteemiin

Yrityksen omistajan- tai sukupolvenvaihdoksen tekeminen

1 2 3 4 5
Keskiarvo 1-5 (1=ei ole vaikutusta, 5=erittäin paljon vaikutusta)

TOIMIALA

Kauppa, n=31

Palvelut, n=92

Teollisuus, n=38

Rakentaminen, n=38

Muu toimiala, n=28

Vastaajat, n=tekee tai on tehnyt yhteistyö oppilaitosten kanssa tai yhteistyö kiinnostaa



2.2 Mikäli teette, olette tehneet tai olisitte kiinnostuneita tekemään 

yhteistyötä oppilaitosten kanssa, mitkä ovat tai olivat sen 

keskeisimmät syyt? – Yrityksen koko

Tulevaisuuden osaamistarpeisiin varautuminen

Uusien osaajien löytäminen ja rekrytointi

Oman tai henkilöstön osaamisen täydentäminen, kehittäminen ja
uudistaminen

Alueellisen elinvoiman edistäminen ja yhteiskuntavastuun toteuttaminen (ml.
harjoittelupaikkojen tarjoaminen, henkilöstön osaamisen ylläpitäminen)

Osaamisen kehittämisen strateginen kumppanuus ja/tai osaamisen
pitkäjänteinen kehittäminen

Yrityskuvan tai työntekijäkokemuksen parantaminen

Yrityksen toiminnan ja toimintatapojen kehittäminen

Yhteistyön, kumppanuuden tai ekosysteemin vahvistuminen muiden
toimijoiden kanssa

Tilapäisten kehittämisresurssien hankkiminen

Uusien kasvumahdollisuuksien kuten liiketoimintamallien tai markkinoiden
tunnistaminen

T&K-toiminnan / Innovaatiotoiminnan kehittäminen tai
innovaatiokyvykkyyden kasvattaminen

Osallisuus tai tietoinen sijoittautuminen huippuosaamisen ekosysteemiin

Yrityksen omistajan- tai sukupolvenvaihdoksen tekeminen

1 2 3 4 5
Keskiarvo 1-5 (1=ei ole vaikutusta, 5=erittäin paljon vaikutusta)

YRITYKSEN KOKO

1 - 4 henkeä, n=143

5 - 9 henkeä, n=39

10 - 19 henkeä, n=29

20 + henkeä, n=16

Vastaajat, n=tekee tai on tehnyt yhteistyö oppilaitosten kanssa tai yhteistyö kiinnostaa



2.3 Mikäli teette, olette tehneet yhteistyötä oppilaitosten 

kanssa, mikä mielestänne yhteistyössä toimii?
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Organisointiin ja toteutukseen vaadittavat resurssit suhteessa syntyvään hyötyyn
(panos-tuotos-suhde)

Kehittäjäkumppanin palvelualttius, aktiivisuus tai ratkaisukeskeisyys

Tieto koulutuspalvelujen tai yhteistyömallien tarjonnasta

Tutkimus- tai kehittämisyhteistyön tarkoituksenmukaisuus ja ajantasaisuus

Oppilaitosyhteistyö tarjoaa verkostoja muiden toimijoiden kanssa

Rahoitus tai muu tuki yhteiskunnalta yhteistyölle oppilaitosten kanssa (esim.
oppisopimuskoulutus tai innovaatioseteli)

Kansainvälinen yhteistyö

%
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Keskiarvo

Vastaajat, tekee tai on tehnyt yhteistyötä oppilaitosten kanssa n=194



2.3 Mikäli teette, olette tehneet yhteistyötä oppilaitosten kanssa, mikä 

mielestänne yhteistyössä toimii? – Toimiala

Yhteyshenkilöiden löytyminen

Koulutuksen tai muun oppilaitosyhteistyön vaatiman ajan
yhteensovittaminen työn tekemisen kanssa

Palvelujen sijainti

Koulutustarjonnan tarkoituksenmukaisuus ja ajantasaisuus

Ymmärrys yritysten tarpeista ja toteutuksen räätälöitävyys
(ajallisesti, rakenteellisesti tai sisällöllisesti)

Organisointiin ja toteutukseen vaadittavat resurssit suhteessa
syntyvään hyötyyn (panos-tuotos-suhde)

Kehittäjäkumppanin palvelualttius, aktiivisuus tai
ratkaisukeskeisyys

Tieto koulutuspalvelujen tai yhteistyömallien tarjonnasta

Tutkimus- tai kehittämisyhteistyön tarkoituksenmukaisuus ja
ajantasaisuus

Oppilaitosyhteistyö tarjoaa verkostoja muiden toimijoiden
kanssa

Rahoitus tai muu tuki yhteiskunnalta yhteistyölle oppilaitosten
kanssa (esim. oppisopimuskoulutus tai innovaatioseteli)

Kansainvälinen yhteistyö

1 2 3 4 5
Keskiarvo 1-5 (1=toimii erittäin huonosti, 5=toimii erinomaisesti)

TOIMIALA

Kauppa, n=28

Palvelut, n=78

Teollisuus, n=34

Rakentaminen, n=29

Muu toimiala, n=25

Vastaajat, n=tekee tai on tehnyt yhteistyötä oppilaitosten kanssa



2.3 Mikäli teette, olette tehneet yhteistyötä oppilaitosten kanssa, mikä 

mielestänne yhteistyössä toimii? – Yrityksen koko

Yhteyshenkilöiden löytyminen

Koulutuksen tai muun oppilaitosyhteistyön vaatiman ajan
yhteensovittaminen työn tekemisen kanssa

Palvelujen sijainti

Koulutustarjonnan tarkoituksenmukaisuus ja ajantasaisuus

Ymmärrys yritysten tarpeista ja toteutuksen räätälöitävyys
(ajallisesti, rakenteellisesti tai sisällöllisesti)

Organisointiin ja toteutukseen vaadittavat resurssit suhteessa
syntyvään hyötyyn (panos-tuotos-suhde)

Kehittäjäkumppanin palvelualttius, aktiivisuus tai
ratkaisukeskeisyys

Tieto koulutuspalvelujen tai yhteistyömallien tarjonnasta

Tutkimus- tai kehittämisyhteistyön tarkoituksenmukaisuus ja
ajantasaisuus

Oppilaitosyhteistyö tarjoaa verkostoja muiden toimijoiden
kanssa

Rahoitus tai muu tuki yhteiskunnalta yhteistyölle oppilaitosten
kanssa (esim. oppisopimuskoulutus tai innovaatioseteli)

Kansainvälinen yhteistyö

1 2 3 4 5
Keskiarvo 1-5 (1=toimii erittäin huonosti, 5=toimii erinomaisesti)

YRITYKSEN KOKO

1 - 4 henkeä, n=118

5 - 9 henkeä, n=34

10 - 19 henkeä, n=26

20 + henkeä, n=16

Vastaajat, n=tekee tai on tehnyt yhteistyötä oppilaitosten kanssa



2.4 Mikäli ette tee yhteistyöstä oppilaitosten kanssa, 

mitkä ovat siihen keskeisimmät syyt?
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Yrityksen liiketoiminnan tai toimintatapojen kehittyminen toteutuu paremmin…

Uusien osaajien tai kehittämisresurssien hankkiminen toteutuu paremmin muulla…

Organisointiin ja toteutukseen vaadittavat resurssit suhteessa syntyvään hyötyyn…

Henkilöstön osaamisen kehittäminen toteutuu paremmin muulla tavoin

Yrityskuvan kehittyminen, työntekijäkokemuksen kehittyminen tai…

Koulutuksen tai muun oppilaitosyhteistyön vaatiman ajan yhteensovittamisen…

Ei ole tarvetta saada yhteistyöverkostoja Suomesta tai kansainvälisesti…

Koulutustarjonnan epätarkoituksenmukaisuus ja -ajantasaisuus

Tiedon puute koulutuspalvelujen tai yhteistyömallien tarjonnasta

Kehittäjäkumppanin palvelualttiuden, aktiivisuuden tai ratkaisukeskeisyyden puute

Hankaluus löytää yhteyshenkilöä

Ymmärtämättömyys yritysten tarpeista ja toteutuksen heikko räätälöitävyys…

Tutkimus- tai kehittämisyhteistyön epätarkoituksenmukaisuus ja -ajantasaisuus

Oppilaitosyhteistyön rahoituksen tai muun tuen puute yhteiskunnalta (esim.…

Palvelujen sijainti

%

5 erittäin paljon
vaikutusta

4 melko paljon
vaikutusta

3 vaikuttaa
jonkin verran

2 vaikuttaa
vähäisesti

1 ei ole
vaikutusta

ei osaa
sanoa

Keskiarvo

Vastaajat, ei tee tai ole tehnyt yhteistyötä oppilaitosten kanssa n=147



2.4 Mikäli ette tee yhteistyöstä oppilaitosten kanssa, 

mitkä ovat siihen keskeisimmät syyt?– Toimiala
Yrityksen liiketoiminnan tai toimintatapojen kehittyminen toteutuu paremmin

muulla tavoin
Uusien osaajien tai kehittämisresurssien hankkiminen toteutuu paremmin

muulla tavoin
Organisointiin ja toteutukseen vaadittavat resurssit suhteessa syntyvään

hyötyyn (panos-tuotos-suhde)

Henkilöstön osaamisen kehittäminen toteutuu paremmin muulla tavoin

Yrityskuvan kehittyminen, työntekijäkokemuksen kehittyminen tai
yhteiskuntavastuun toteuttaminen toteutuu paremmin muulla tavoin

Koulutuksen tai muun oppilaitosyhteistyön vaatiman ajan
yhteensovittamisen vaikeus työn tekemisen kanssa

Ei ole tarvetta saada yhteistyöverkostoja Suomesta tai kansainvälisesti
oppilaitosyhteistyön kautta

Koulutustarjonnan epätarkoituksenmukaisuus ja -ajantasaisuus

Tiedon puute koulutuspalvelujen tai yhteistyömallien tarjonnasta

Kehittäjäkumppanin palvelualttiuden, aktiivisuuden tai
ratkaisukeskeisyyden puute

Hankaluus löytää yhteyshenkilöä

Ymmärtämättömyys yritysten tarpeista ja toteutuksen heikko räätälöitävyys
(ajallisesti, rakenteellisesti tai sisällöllisesti)

Tutkimus- tai kehittämisyhteistyön epätarkoituksenmukaisuus ja -
ajantasaisuus

Oppilaitosyhteistyön rahoituksen tai muun tuen puute yhteiskunnalta (esim.
oppisopimuskoulutus, koulutusseteli)

Palvelujen sijainti

1 2 3 4 5
Keskiarvo 1-5 (1=ei ole vaikutusta, 5=erittäin paljon vaikutusta)

TOIMIALA

Kauppa, n=21

Palvelut, n=54

Teollisuus, n=16

Rakentaminen, n=38

Muu toimiala, n=18

Vastaajat, n=ei tee tai ole tehnyt yhteistyötä oppilaitosten kanssa



2.4 Mikäli ette tee yhteistyöstä oppilaitosten kanssa, 

mitkä ovat siihen keskeisimmät syyt?– Yrityksen koko
Yrityksen liiketoiminnan tai toimintatapojen kehittyminen toteutuu paremmin

muulla tavoin

Uusien osaajien tai kehittämisresurssien hankkiminen toteutuu paremmin muulla
tavoin

Organisointiin ja toteutukseen vaadittavat resurssit suhteessa syntyvään hyötyyn
(panos-tuotos-suhde)

Henkilöstön osaamisen kehittäminen toteutuu paremmin muulla tavoin

Yrityskuvan kehittyminen, työntekijäkokemuksen kehittyminen tai
yhteiskuntavastuun toteuttaminen toteutuu paremmin muulla tavoin

Koulutuksen tai muun oppilaitosyhteistyön vaatiman ajan yhteensovittamisen
vaikeus työn tekemisen kanssa

Ei ole tarvetta saada yhteistyöverkostoja Suomesta tai kansainvälisesti
oppilaitosyhteistyön kautta

Koulutustarjonnan epätarkoituksenmukaisuus ja -ajantasaisuus

Tiedon puute koulutuspalvelujen tai yhteistyömallien tarjonnasta

Kehittäjäkumppanin palvelualttiuden, aktiivisuuden tai ratkaisukeskeisyyden
puute

Hankaluus löytää yhteyshenkilöä

Ymmärtämättömyys yritysten tarpeista ja toteutuksen heikko räätälöitävyys
(ajallisesti, rakenteellisesti tai sisällöllisesti)

Tutkimus- tai kehittämisyhteistyön epätarkoituksenmukaisuus ja -ajantasaisuus

Oppilaitosyhteistyön rahoituksen tai muun tuen puute yhteiskunnalta (esim.
oppisopimuskoulutus, koulutusseteli)

Palvelujen sijainti

1 2 3 4 5
Keskiarvo 1-5 (1=ei ole vaikutusta, 5=erittäin paljon vaikutusta)

YRITYKSEN KOKO

1 - 4 henkeä, n=125

5 + henkeä, n=22

Vastaajat, n=ei tee tai ole tehnyt yhteistyötä oppilaitosten kanssa



3.1 Kuinka hyvin olette kuvanneet yrityksen liiketoiminnalle 

merkityksellisen osaamisen nykytilan? – Toimiala ja yrityksen koko
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Kaikki, n=302

TOIMIALA

Kauppa, n=44

Palvelut, n=120

Teollisuus, n=46

Rakentaminen, n=55

Muu toimiala, n=37

YRITYKSEN KOKO

1 - 4 henkeä, n=212

5 - 9 henkeä, n=44

10 - 19 henkeä, n=29

20 + henkeä, n=17

%

5 erinomaisesti 4 hyvin 3 tyydyttävästi 2 välttävästi 1 erittäin huonosti ei osaa sanoa Keskiarvo

n=kaikki vastaajat



3.2.Tallennetaanko yrityksessänne osaamistietoa? 
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Kaikki, n=302

TOIMIALA

Kauppa, n=44

Palvelut, n=120

Teollisuus, n=46

Rakentaminen, n=55

Muu toimiala, n=37

YRITYKSEN KOKO

1 - 4 henkeä, n=212

5 - 9 henkeä, n=44

10 - 19 henkeä, n=29

20 + henkeä, n=17

%

Kyllä Ei

n=kaikki vastaajat



3.2.Tallennetaanko yrityksessänne osaamistietoa? Miten?
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Digitaalisesti, sähköisesti

Dokumentoimalla, tilastoimalla,
pitämällä pöytäkirjaa, kirjaamalla

Paperille, kansioihin, manuaalisesti

Koulutuskorttiin/-rekisteriin/-
suunnitelmiin/kehittämisjärjestelmään

Osaamiskarttaan, -kartoitukseen,
rekisteriin

Palvelimelle, järjestelmään,
tietokantaan

Koulutuspäivien/ -tilaisuuksien
yhteydessä

Jatkuva raportointi, seuranta,
omavalvonta

Rekrytointien yhteydessä

Laatujärjestelmän mukaisesti,
laatujärjestelmään

Nettiin / nettisivuille

%

3

2

2

2

1

1

1

1

1

1

8

3
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Monella tavalla

Henkilöstöhallinnon järjestelmään,
henkilöstörekisteriin

Projektien/hankkeiden yhteydessä
kirjataan, dokumentoidaan

Omaan päähän, pieni yritys,
osaaminen tiedossa

Excel-taulukkoon, taulukko-/
matriisimuotoon

Kehityskeskustelujen yhteydessä

Lakisääteisesti

Toiminnanohjaus- / CRM-
järjestelmään

Valokuvaamalla, videoimalla

Pilveen

Muulla tavalla

Ei osaa/halua sanoa

%

Vastaajat, yrityksessä tallennetaan osaamistietoa n=96



Liitteet



Laadunvarmistus Taloustutkimuksessa 

- SGS Fimko on myöntänyt Taloustutkimukselle ISO 20252 -toimialasertifikaatin, ja tämän projektin kaikki vaiheet on 

toteutettu kyseisen standardin ja Suomen lakien mukaisesti. 

- Taloustutkimus käsittelee aina kaikkia tutkimuksiin liittyviä, sekä asiakkailta saatuja että tutkimuksen yhteydessä syntyneitä 

tietoja ehdottoman luottamuksellisina. 

- Taloustutkimus on sitoutunut noudattamaan ESOMARin ja Kansainvälisen Kauppakamarin yhdessä julkaisemia 

tutkimusalan kansainvälisiä perussääntöjä.

- Taloustutkimus ei ole käyttänyt alihankkijoita tässä tutkimuksessa.

Erillistutkimuksen tulosten julkaiseminen ja edelleen luovuttaminen

- Tutkimuksen tilaaja voi julkistaa tilaamansa tutkimuksen tuloksia, kunhan julkaistut tulokset eivät ole harhaanjohtavia.

- Kun tutkimustuloksia julkaistaan, tulee selvästi erottaa tulokset ja niiden tulkinta. 

- Julkistamisen yhteydessä on aina mainittava tutkimuksen nimi, toteutusaika ja tutkimuksen tekijä, Taloustutkimus Oy.

- Toivomme, että lähetätte suunnittelemanne julkaisun (lehtiartikkeli, verkossa julkaistavat tiedot ym.) Taloustutkimus Oy:hyn 

tarkastettavaksi ennen julkaisemista. Lisäksi toivomme, että toimitatte meille tiedon siitä, missä ja milloin asia julkaistaan, 

jotta voimme vastata meille mahdollisesti tuleviin kyselyihin.

- Olemme (Taloustutkimus) mielellämme avuksi viestinnässänne.



LUOTETTAVUUSRAJATAULUKKO 95 %:N TASOLLE



KAHDESTA ERI TUTKIMUKSESTA SAATUJEN TULOSTEN VÄLISTEN 

EROJEN LUOTETTAVUUSTAULUKKO 95 %:N TASOLLE



sitra.fi

@sitrafund

https://www.instagram.com/sitrafund/
https://www.linkedin.com/company/sitra
https://www.youtube.com/user/sitrafund
http://www.slideshare.net/SitraFund

